
SNSでファンを獲得する極意
効果的な発信方法とは
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自己紹介 WEBマーケティングコンサルタント

WEBマーケティン
グコンサルタント
がSEO・LPOやコ
ンテンツマーケティ
ングからリアル店
舗のビジネスモデ
ル構築まで!

温泉ソムリエ

飛行機好き

業務内容



ソーシャルメディアの種類

すべてがSNS化!
検索される



メディアの特徴を理解しょう!



メディアの特徴

検索されるか? されないか?

→検索は問題を抱えていて 
　解決しようと自身が動く

・能動的

→潜在的な悩みがあるが 
　表面には出てこない

・受動的



押さえて置きたいSNSは?

Facebook Twitter

はてなブックマークYouTube



Facebook
最も送客力が高いソーシャルメディア!

友達が発信している情報は常に流れる 
目に留まるような特徴が必要! 

写真や動画で注目してもらう 
年齢層は40代以上と高め。



Twitter

ニュース速報、ライブ情報、 
ゴシップ・トレンド情報等、 

最新の情報を知りたい時に活用。 
 

また検索エンジンを利用しても 
ヒットしない情報をTwitterで検索

速報などを知りたい時・検索エンジンでもヒットしない情報を探す時



ハウツー系や教育系は強いのが特徴 
シリーズにすると登録者も多い 
サイトに貼ると滞在時間が上がる 

 
関連動画で検索してから訪問

YouTube
検索に強い、関連性からも多くのアクセスがある



無料ブログの草分け的存在で 
アメブロ・FC2・ライブドア 

 
利用者の多くはリテラシーも高く 
反アメブロ派が多い、拡散力はNo.1

はてなブックマーク
送客力のあるソーシャルメディアとして日本で定着しました。



画像を通して情報を知りたい場合に使う 
髪型や洋服、ネイル、メイクなど、 
「可愛い」等の自分にあった 
直感的な検索がほとんど。 

 
＃(ハッシュタグ)で検索してから訪問

Instagram
画像に関すること（髪型・洋服・ネイル・メイク・食べ物・観光地）を探す時



24%

31%

33%

12%

Yahoo! Google Twitter Instagram

検索は何を使いますか?



SNSと検索の違い

繰り返し見られない!

目的が違う
探しているわけではない
気付いてもらう必要がある



投稿のポイント

独り善がりな発信はしない!

友達に役立つ投稿
自分の考え方を投稿
何の専門家なのかを投稿
継続した投稿



友達に役立つ投稿

Googleの情報

YouTubeの情報

マーケティングの情報

趣味の情報



自分の考え方を投稿

サイト構築の方法

動画の使い方や活用方法

今までの経験値からのアドバイス



何の専門家なのかを投稿

発信の種類を限定

リスト管理で発信をコントロール

サイトやブログ、メルマガへの誘導



継続した投稿

定期的に発信する

時間や曜日を決める

シリーズ化にする



ファンづくり

知ってもらう（認知）

継続性と一貫性

オリジナルの独自性

専門的な目からの話題



あなたのルールを作りましょう

無駄な友達申請はしない

自慢の投稿はしない

売り込みの投稿はしない



見逃しがちなプロフィール

プロフィールを変更するだけで問合せが増加する

肩書・権威の正当性を証明する



ゴールから考えよう!

売上・問合せ
アクセス
検索
SNS



ゴールをイメージ!

売上・ブランディング

ソーシャルメディア 一層目

検索 二層目

アクセス 三層目





検索エンジンの仕組み
検索エンジンがウェブページの言葉を分析 （クロール）

検索エンジンが言葉を記録 （インディクス）

記録してある言葉を照合し関連性が高いサイトをリストアップ

もっとも適しているサイトを順位で表示



量より質が重視されます

更新はそれほど重視していません

アクセスの無い記事は・・・

1ページ、1ページを評価している



1000記事のブログ

10記事がGoogle

1%がパワー

30記事のブログ

10記事がGoogle

33%がパワー



SNSは大変で・・・

サイトやブログと投稿を自動投稿

知ってもらう（認知）

継続性と一貫性

オリジナルの独自性



簡単連携の方法

Instagram



buffer（バッファ）

複数のソーシャルメディアとの連携 
時間指定・回数なども設定可能 

Facebook・Facebookページ 
Google+・LinkedIn 

解析ができる点は優秀です



その他の連携









IFTTT（イフト）







IFTTT（イフト）

ブログに投稿があれば、Twitterに・・

Facebookに写真投稿があれば、フリッカーに

Facebookに投稿があれば、ドライブに投稿





WordPress

Facebook

Feed

Twitter

Instagram

IFTTT



#ラーメン
Instagram







ターゲット



ターゲットの選定

→居住地・業種・年齢
•誰に

→どんなサービス
•何を

→リアル・ネット
•どうやって



メッセージ



読まれる記事とは

“誰の”　  “どんな悩み”
‖ 
読者

‖ 
キーワード

惜しみなく、読者に役に立つ記事を 
誰よりも先に、誰よりも濃く





あなた  
の専門



何の 
専門家

ユーザーが知りたいこと

解決できること



Web
集客の
方法

Twitter
での
集客

Facebook
での
集客

ブログ
での
集客

メルマガ
での
集客

YouTube
での
集客

Webサイト
での
集客

PPC
での
集客

LINE@
での
集客



Web
集客の
方法

Twitter
での
集客

Facebook
での
集客

ブログ
での
集客

メルマガ
での
集客

YouTube
での
集客

Webサイト
での
集客

PPC
での
集客

LINE@
での
集客

ブログ
サービス
の選び方

プロ
フィール
の書き方

タイトル
の付け方

メルマガ
の書き方

Facebook
ページ
の使い方

ランディング
ページ
の作り方

メルマガ
読者者の
集め方

メルマガ
スタンド
の選び方

グループ
の使い方

イベント
の使い方

キーワード
の探し方

広告文
の書き方

ヘッダー
の作り方

動画の
作り方

クーポン
発行の
やり方

アクセス
解析の
見方

友達の
増やし方

SEO対策
のやり方

拡散
される
投稿とは

フォロワー
の増やし方

使い方

ハッシュ
タグの

チャンネル
の設定

動画の
使い方

LINE@
の設定
の方法



SNSはツールである

SNSをきっかけとして

サイトやブログの読者にもなってもらう

自分からアクションを起こせるようにする

メルマガを購読してもらう



メルアドを集める方法



Contact Information

info@masatakamuto.com

いつでもお気軽にメールをいただければと思っております。	

http://mutomasataka.com
メインのサイトで主な動きは必ずここから発信しております

絶賛発売中!!

mailto:info@masatakamuto.com


本日はありがとうごさいました
武藤正隆


